
 

 

 
 

CURSO DE  
PAQUETERÍA Y HERRAMIENTAS DIGITALES 

 
  

Fechas: 6 de Abril al 16 de Mayo de 2022 
Horario: de 8:30 a 14:30 horas  

 

Modalidad: Presencial         Duración: 155 horas         Lugar: Zaragoza  

Requisitos: 
➢ Tener entre 16 y 29 años, estar inscrito/a en el fichero nacional de Garantía Juvenil.  
➢ Estar interesados y capacitados para desarrollar la ocupación 

 
Objetivos: 
• Mejorar la empleabilidad y conocer técnicas de búsqueda de empleo, desarrollo de entrevista de trabajo y 
proceso de selección. 

• Formarte como profesional del reparto de última milla, aprendiendo las siguientes competencias profesionales: 
excelencia en el servicio, atención al cliente, calidad imagen y capacidad de comunicación. Conducción eficiente 
y sostenible. Seguridad del vehículo y de la mercancía. Gestión del vehículo y de las rutas. Uso de las nuevas 
tecnologías y aplicaciones: PDAs, identificación por radiofrecuencia, optimizadores de rutas, etc. Gestión de 
incidencias en los servicios y conocimiento de las restricciones de movilidad en la ciudad. 

 

Índice de contenidos 
MÓDULO 1 - FORMACIÓN PARA EL EMPLEO Y COMPETENCIAS PARA SER UN PROFESIONAL. 65 HORAS - 

Formación teórica y práctica: 
1- Búsqueda de empleo: Autoconocimiento: quién eres, qué quieres, qué buscas. Identifica tus competencias 
profesionales. Comunícate de manera eficaz para redactar una carta de  presentación, para mostrar tus 
habilidades en una entrevista de trabajo. Identifica tu rol en los equipos de trabajo, cómo gestionas los conflictos. 
Ven a hacer tu CV. 
2- Gestiona el cambio.. 
3- Posiciónate en la red.  
 4- Entrevista de trabajo, procesos de selección y dinámicas de grupo. Objetivo profesional y plan de acción.  
 

MÓDULO 2 – PAQUETERÍA Y HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS – 90 H.  Formación teórica y práctica: 
 

1. Introducción a la logística 
2. Sistemas y equipos utilizados en la 

manipulación de paquetería 
3. Codificación e impresión de códigos de barras 
4. Envases y embalajes 
5. Documentación en un almacen 
6. Packing 
7. Picking 

8. Seguridad y prevención de accidentes y 
riesgos laborales en la manipulación de 
paquetes 

9. Posturas forzadas y movimientos repetitivos 
10. Preparación de pedidos. 
11. Radiofrecuencias, terminales móviles y PDA’s, 

voice picking, lectores y códigos de barras. 
12. Herramientas digitales: AS400, ODO y ERP 

Pymes 
 

METODOLOGÍA Y EVALUACIÓN. 
Nuestra metodología es práctica y participativa, trabajaremos orientados a la realización de ejercicios prácticos, 
incluyendo un módulo transversal para introducir a los participantes en los conceptos básicos del mundo digital.  
La entrega del certificado de participación será condicionado a la asistencia del alumno que deberá asistir a 
mínimo el 75% de la formación de cada módulo. Este requisito se aplica en cada módulo, es decir para 
participar en el módulo 2 hay que cumplir el requisito en el módulo 1. 
 

https://treball.barcelonactiva.cat/porta22/es/activitats/edit/rf05comunicat-de-manera-eficac-a-partir-de-la-carta-de-presentacio.do?id_activitat_mestre=672534
https://treball.barcelonactiva.cat/porta22/cat/activitats/edit/rf35comunica-t-amb-habilitat-en-una-entrevista-de-feina.do?id_activitat_mestre=551344
https://treball.barcelonactiva.cat/porta22/cat/activitats/edit/rf35comunica-t-amb-habilitat-en-una-entrevista-de-feina.do?id_activitat_mestre=551344

